安科院服务质量监督说明

尊敬的领导：

安科院与贵方真诚的合作已正式开始，预祝我们双方的合作顺利愉快！

为保证安科院的服务质量，我们特请贵方对我们提供的服务进行全过程的监督。为此，我们特向贵方提供如下信息：

1. 我们将严格按双方的合同规定履行我们的服务职责，提供优良的服务；

2. 我们将对贵方满意的安全中心员工予以表扬并给予适当奖励，对贵方不满意的安科院员工予以严肃处理；

3. 安科院服务质量监督与投诉电话：010-84911431；

4. 安科院人员违规违纪投诉电话：010-84911431；

对于我们双方合作过程中可能出现的需协调的问题，请与我们的相关人员协商解决。在我们提供服务的过程中，可能会给贵方的正常工作带来一些影响，请予以谅解和配合，谢谢！

真诚的感谢贵方的支持与配合！
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